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Taustast: sotsiaalse innovatsiooni
uurimise aktualiseerumine



_alates 1990. aastatest Sl kasutushulk ja -valdkonnad
oluliselt laienenud, teoreetilist motestamist ja empiirilist
uurimist siiski vahe

_mitmetahenduslik, terminoloogiline segadus: Uhte
domineerivat voi aktsepteeritud maaratlust ei ole

_latteid leiab erinevatest distsipliinidest: majandus,
sotsioloogia, psuihholoogia, juhtimis- ja
organisatsiooniteooriad

_seetottu ka Sl kasitlused ja maaratlused erinevad




Sl tehnoloogia- ja

@ tehnoloogiliste innovatsioonide sotsiaalsed
majandusteooriates aspektid, tehnoloogilise innovatsiooni
“voimaldaja“

@® Sl kui uued inimestevahelised interaktsiooni- /
soltuvusmustrid uute eesmarkide taitmiseks,
tohusamaks tegutsemiseks

S| organisatsiooni- ja
juhtimisteooriates

@® Max Weber: “sotsiaalne leiutamine” (social
intervention). Deviantsed kaitumismustrid
levivad ja saavad aja jooksul osaks normaalsest
institutsioonilisest korrast; Innovatsiooni
difusiooni teooria (Rogers)

S| sotsioloogilistes

teooriates

IR E N @ S| — muutus mitmekihilises institutsioonilises
korras + tulemusena kasvab siuisteemi tohusus
ja kollektiivne voimekus (nt sotsiaalne kapital)




SEeUFMVE regulatiivne  [normatiivne kultuurilis-

eksplitsiitsed, formaalsed ja mitteformaalsed kognitiivne
sanktsioneeritud normid, sots ootustele vastav

reeglid kaitumine Uhised arusaamad,

endastmoistetavused,
motteviisid

nousoleku /
valmisoleku
alus (basis of
compliance)

sobivus, asjakohasus sotsiaalne kohustus vaieldamatu, jagatud
arusaam

korra alus reeglid ja regulatsioonid |siduvad ootused skeemi / kultuuri lahutamatu
osa

mehhanismid FILGHTRELLERTH il By normatiivsed mehhanismid: jareleaimamine
seaduse joud normdokumendid, sotsiaalsed
normid (sh standardid)

loogika instrumentaalsus nouetele vastavus tavaliselt digeks peetavus
(iseenesest-maoistetavus)

indikaatorid reeglid, seadused, sertifikaadid, akrediteeringud tihised uskumused,
sanktsioonid jagatud/uhine tegevusloogika

legitiimsuse legaalne moraalne kohustus taibatav, aratuntay,
alus sanktsioneerimine kultuuriliselt toetatud




Mida tegime ja kuhu joudsime:
sotsiaalse innovatsiooni mudel



3 lahenemist/arusaama:

S| kui koosa FeéNg. Sl on protsess, mis on algatatud, kaas/koos arenev ja

sOltuv teatud no baasinnovatsioonist (reeglina tehnoloogiline/majanduslik).
Baasinnovatsiooni toetav ja voimaldav protsess

Sotsiaalse noudluse institutsionaliseerimine. si kui

iseseisvalt kulgev protsess, millel on spetsiifilised sotsiaalsed eesmargid. On ellu
kutsutud, lahtudes vajadusest reageerida teatud sotsiaalsele ndudmisele, kriisile
vOi ohule ja seetdttu vajadusele luua uusi institutsioone, teenuseid, mudeleid.
Protsess kulgeb ndrgalt organiseeritud liikumistelt formaliseeritud ja reguleeritud
institutsioonide tekkele (nt esilekerkivate sotsiaalsete gruppide/vahemuste
enesekehtestamine, sotsiaalne ettevotlus sotsiaalsete eesmarkidega liikumised)

Slisteemne ldhenemine/institutsioonide

transformatsioon. si kui mitmetasandiline institutsionaalne muutus,

seotud slisteemi radikaalse muutuse/transformatsiooniga. (Hamaldinen & Heiskala,
2007). Sl voib siinjuures tahendada pealiskaudsemaid voi stigavamaid muutusi,
soltuvalt sellest, millised institutsionaalse korra elemendid stisteemi tGlemineku
korral muutuvad




susteemne
lahenemine:
institutsioonide
teisenemine

Si

sotsiaalse noudluse / koos- ja
uue idee kaasareng
institutsionali-
seerimine




muutuste protsessi anallitisimiseks eristub
2 pohimotteliselt erinevat loogikat

uue idee
institutsionaliseerumine

Sl as co-developmental
or accompanying
process, induced by
technological-
economical or other
structural changes

S| as distinct kind of
innovation which has
specific social goals and
which develops from the
grassroots level initiatives

sotsiaalsete, igapaevapraktikate,
tahendusstruktuuride
muutumine



regulatsioon

kohanemine omaksvott

normide muutus tahenduse, kultuuri
muutus

Joonis. Sotsiaalse innovatsiooni protsessi loogika Heiskala & Hamalaise (2007) jargi

idee teke,
rahuldamata

innovatsiooni
idee arendamine, levik laiemates

innovatsiooni
institutsiona-
liseerumine

vajaduse, kriisi
tunnetamine

testimine (koos)t66-
vorgustikes

individuaalne, kollektiivne,
informaalne formaalne

Joonis. Sotsiaalse innovatsiooni protsess Mumford’i (2002) Iahenemise alusel.
Tynjala & Nikkanen, 2007; kohandatud



S| peamisi toimemehhanisme:

Sunnimehhanismidega kohanemine - erinevad
kohanemisstrateegiad

Sense-making - uuenduste personaalne tihendus selle alusel, kuidas
uuendust ja selle moju ette kujutatakse

Innovatsiooni omadused, perceived attributes of

innovation (Rogers): kas ja kuidas on kasulik ja teeb elu kergemaks;

kas on kooskodlas vaartuste, uskumuste, vajadustega; keerukus;
jareleproovimise voimalus

Interaktsioon - vastastikune infovahetus, kommunikatsioon,
diskursiivne mojutamine) on pohimehhanism uuenduste tahenduste
omistamisel (meaning attribution, sense-making)



S| peamisi toimemehhanisme (jatk):

Oppimine - kdige laiemas tahenduses; dppimise ja tdhenduse
omistamise vahel on dinaamilised, vastastikused seosed. Vajadus asjast aru
saada kaivitab sellesuunalise dppimise

Tahenduse kaudu integreeritakse uus teadmine

olemasolevate arusaamade struktuuri

Kdik Oppimise ja teadmiste hankimise kanalid vsivad mangus
olla. Olulisim on teadmine, mis luuakse interaktsiooniprotsessides

Tahenduste ja arusaamade struktuur tegelikult maarab &ra, kas
ja kuidas inimesed uuendusi vastu votavad. Samas on need struktuurid alati
dinaamilised, muutuvad, seotud konteksti ja tingimustega, praktikaga




Levinumaid naiteid sotsiaalsetest
Innovatsioonidest

0 0 O

uued sotsiaalsed sotsiaalsed uued teenused: sotsiaalsed
algatused: liikumised: nt lasteaed tegutsemisvormid:
nt Teeme aral!, nt keskkonna- (ajalooliselt), nt sotsiaalne
Occupy WallStreet liikumised, wikipedia, ettevotlus

feminism, Noored kooli!
Noored kooli!



Mis iseloomustab sotsiaalset innovatiooni?

_sotsiaalselt vaartuslikud valjundid /

tulemused (outcomes), vaatamata, kas uuendusel on olnud
spetsiifiliselt sotsiaalsed eesmargid voi mitte

_sisaldab sotsiaalse muutuse mehhanisme

(Oppimine, interaktsioon), mis voimaldavad muutuste

legitimeerimist ja sotsiaalse praktika/igapdevase toimimiskultuuri
muutumist

_toob kaasa muutused koigis institutsioonilise

korra elementides: formaalsed regulatsioonid,

sotsiaalsed normid, kultuurilis-kognitiivne raamistik (Ghised
vaartused, uskumused)




Kuidas sotsiaalse innovatsiooni
kontseptsiooni uuenduste analuiusis
on rakendatud?



@ kohaliku, regionaalse arengu ja linnakogukondade valitsemise
kontekst (Moulaert et al. 2005): otsiti alternatiivseid mudeleid
linnakogukondade arendamiseks (arengu erinevad mojutegurid,
tegurite vastasmoju)

@ sotsiaalsete organisatsioonide areng (Mulgan 2006): sotsiaalsete
eesmarkidega organisatsioonid, sotsiaalne ettevotlus kui
innovatsioon ettevotluses

@ struktuursed muutused autotdoostuses (Spender 2007): seosed USA
autotoostuse arengu ja riikliku, kohaliku arengu vahel: autotoostuse
mojud sotsiaalsetele institutsioonidele, digussisteemile, poliitilistele
valikutele jpt

@ regiooni konkurentsivoime: Baden-Wiirttemberg (Schienstock
2007): majandusliku konkurentsivdoime probleemid,
majandusstruktuuri uuenemine ja tugiinstitutsioonide, -poliitikate
tahtsus



Sotsiaalse innovatsiooni kontseptsiooni
kasutamine haridusmuutuste
protsesside analuusis



Haridusmuutuste  rai reformidest ja
kavandatud uuendustest

prOblee m. ) hariduses ei joua ellu (nii,

nagu nad kavandatud on)

_kukuvad ldbi ja/voi jadvad pinnapealseks, pikaajalisi ja plisivaid muutusi
kaasa toomata

_ei muutu osaks igapaeva praktikast ehk ei too kaasa muutusi toimimis-
kultuuris (nt koolis, dpetajate kogukondades) (Fullan jt)

_“automaatse ellurakendumise” eeldus, toimijate kasitlemine
“instrumentidena”

_uuenduste tahenduse ja omaksvotu probleem



Haridusmuutuste muutumine
komplekssemaks (mittelineaarsus):

_reformide ja rohujuure-muutuste labipdimumine
_interaktiivsete protsesside tahtsustumine
_palju erineva tasandi ja erinevate huvidega toimijaid

samal ajal:

sotsiaalsete mehhanismide alatahtsustamine
haridusmuutuste protsessis: muutuste omaksvott,

kohanemine muutustega, interaktsiooni toetavad
mehhanismid jpt




Haridusmuutuste

protsessi anallius:

Iseseisvusaja
haridusmuutuste
lained

3 naidet

Vorgustike roll
muutuste protsessis:
seosed kutse- ja
rakenduskorgkoolide

Opetajate
vorgustumise ja
haridusmuutuste
tajumise vahel

Reformide omaksvott:
opetajate kohanemis-
strateegiad




Haridusmuutuste
protsessi analuus

Iseseisvusaja haridusmuutuste lained



2 radikaalsete muutuste “lainet”:

1) “revolutsiooniline”: eesti haridussiisteemi

iseseisvumine, vabaduse ja uuenduste aeg. Pigem alt-lles
muutused (Opetajate ja haridustegelaste liikumine dppekava
vaartusaluse ja printsiipide muutmiseks, “Omanaolise kool”

jt), 1988-1990 keskpaik

2) jark-ja rguline: 1990 teine pool — tugevnev
reguleerimine, neoliberalistlikud printsiibid haridusellu




Molemad haridusmuutused radikaalsed, seotud
ulatuslike struktuursete muutustega:

@ Uue iseseisva Oppekava loomine ja rakendamine 1980te I3pus:
sotsiaalse ndudmise institutsionaliseerimise mudel. Algas rohujuure
tasandi dpetajate liikumisest, ajendatuna ohust rahvuslikule
plsimajaamisele ja arenes valja uue oppekava seadustamiseni.
Tulemusel suurenes Opetajate ja koolide sotsiaalne joud/sotsiaalne
kapital (nt omanaolised koolid)

@ Standardiseerimine: kaasarengu ja institutsionaliseerimise mudel,;
uued formaalsed regulatsioonid (Oppekava muutused,
standardiseerimine, sh [6pueksamite rakendamine) on muutnud
Opetajate praktikaid (dpetamine (Iopu)eksamite jaoks), mis kitsendab
nende professionaalset rolli. See struktuurne muutus ei ole muutnud
Opetajate uskumusi ja arusaamu oma professionaalse tegevuse kohta.
Kaasnenud Opetajate mojuvdimu vahenemine.



Vorgustike roll
muutuste protsessis

Uuring: Uuendused ja koostoo kutse- ja
rakenduskorgkoolides ning kolledzites



Valdkonnapohised

_sektori organisatsioonid
_koolivalised infoallikad
_valdavalt alt-tles pdhimdttel

Oma kooli sisesed _liider on, aga juhtimine on Rahvusvahelised

. . hajutatud
_ kolleegid, kooli juhtkond, J 48.6% _kaige enam erinevaid 0sapooli
ulidpilased

00| ne infoallik _kdige rohkem erinevaid
_ kool on peamine infoallikas . nfoallikaid
_ valdavalt ulalt-alla pohimdttel ha"dusmUUtUStega

) . . A - _valdavalt alt-tles pdhimdottel
_ likmed tihedaimalt seotud SGOtUd vorgustlkku _struktuur hierarhiline, juhtimine

_ »|0tv" struktuur 7.3% 5 tu u pi tsentraliseeritud ~ 11.8%

Sektoriulesed Reformidega seotud

_erinevat tuupi kooperatsioonid _riiklike haridusrefomide
_avalik sektor ja kool on raames loodud vorgustikud —
peamisteks infoallikateks erinevad osapooled
_valdavalt alt-ules pdhimdttel _ valdavalt ulalt-alla pohimdttel
_struktuur koige tsentraliseeritum | _ lider on, aga juhtimine on

16,3% hajutatud 16,0%




Kuidas erinevat tuupi vorgustumine mojutab
opetajate hoiakuid haridusreformide tulemite osas?

: L 2 Y —&— Oma kooli sisesed
Kooli roll (regioonis), Oppurite valjavaated —— Sektoriilesed

koostoo KOV ja kohalike tooturul ja edasidppimise —8— V/aldkonnapdhised

ettevotjatega voimalused —@— Rahvusvahelised
—a— Reformidega seotud

Oppe kvaliteet: ainete
valik, Oppeteenuse
kvaliteet ja ligipaas
haridusele

Oppurite
hulk

Rahulolu kool
(organisatsiooniga) |
kooli maine




Hoiakud
haridusmuutuste suhtes
soltuvad sellest, millist
tuupi vorgustikku opetaja
kuulub

Vorgustikud toetavad
opetajate positiivset
suhtumist haridusreformi
protsessi

® Kuulumine enim erinevate
osapooltega vorgustikku tahendab
ka rohkemate haridusmuutuste
markamist ja tahtsustamist

@ Reformidega seotud vorgustikud
kuuluvad Opetajate koige
olulisemate vorgustike hulka



Reformide omaksvott:

opetajate kohanemisstrateegiad



Kas oppekava reformi voib pidada
sotsiaalseks innovatsiooniks?

Kas ja kuidas on riikliku oppekava reform
opetajate poolt omaks voetud ja millise
tahenduse opetajad on muutustele
andnud?



Opetajate 7 reaktsiooni dppekavareformi muutustele

@® uute normide entusiastlik omaksvotmine

@ uute normide aktsepteerimine vastavalt uutele ndudmistele; nt
ainekavade taielik imbertegemine ajaloos, geograafias

@ Oppekava kohandamine oma vajadustele vastavaks. Sl on
toimunud ainedpetuse ja kooli dppekava tasandil

@® muutuste mittemarkamine (8ppekava muutused e
puudutanud)

@ tegutsemine omamoodi ja dppeava muutuste
ignoreerimine (oma pedagoogilise agenda jargimine, Oppekava
muutustele vaatamata, ja seetottu selektiivne suhtumine
muutustesse)

@® Can’t do, won’t do — Oppekava muutuste ignoreerimine, kuna
leidsid muutused olid rasked rakendada vai siis mottetud

® moraalne vastuseis muutustele. Muutused on vastuolus
personaalsete vaartuste ja moraalsete toekspidamistega



Kuidas edasi?



Kuidas seda teadmist rakendada saaks?

sotsiaalse innovatsiooni teadmise Ievitamine

eesti keeleruumis

toolkit, mida saab kasutada reformide ja
muutuste planeerimisel

t00|kit, mida saab kasutada reformide / muutuste
analtusimisel — kas, mis ja kuidas planeeritust ellu
joudis?







